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ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK (ÁSZF) 
 

 Fehérvár FC KLUBKÁRTYA 
 
 
 
 
A "FEHÉRVÁR F.C." Sportszolgáltató és Kereskedelmi Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely: 8000 
Székesfehérvár, Csikvári út 10.; cégjegyzékszám: 07-09-006369; adószám: 11604873-2-07; a továbbiakban: 
„FFC Kft.") Általános Szerződési Feltételei az FFC Kft. által meghirdetett  Fehérvár FC  Klubkártya-
programmal kapcsolatban (a továbbiakban: ÁSZF). 
 

1. A Klubkártya-programban történő részvétel feltételei 
 

(1) A Klubkártya-programban történő részvételi szándék esetén, részt venni kívánó személy az alábbiakban 
részletezett instrukciók követésével regisztrálhat az FFC Kft. Klubkártya-programjára és igényelhet a 
klubtagság igazolására alkalmas kártyát (a továbbiakban: Klubkártya).: 

 
A https://vidiklubkartya.mlsz.hu/ oldal megnyitását követően, az oldalon található instrukciók 
követésével van lehetőség a Klubkártya megszerzéséhez szükséges előregisztrációra. Klubkártya 
kiállításához az igénylőnek igazolványképet kell az FFC Kft. rendelkezésére bocsájtania. Az 
előregisztrációt követően a rendszer automatikusan küld egy, a regisztráció tényét visszaigazoló e-
mailt. A Klubkártya elkészülését követően a rendszer egy újabb e-mailt küld, amelyben feltüntetésre 
kerül, hogy a Klubkártya mikor és hol vehető át. A Klubkártyát az FFC Kft. az előregisztrációt követően 
30 napon belül állítja ki.  

 
(2) Az FFC Kft. a Klubkártya Igénylő fényképét nem tárolja, azt kizárólag a Klubkártya kiállítása érdekében 

kezeli, azonban a Klubkártya kiállítását követően a fényképet törli. 
 

(3) A Klubkártya igénylő a Klubkártya átvétele során köteles aláírni a Klubkártya átvételét igazoló 
nyilatkozatot, amiben a Klubkártya igénylő egyidejűleg nyilatkozik arról, hogy a jelen ÁSZF-et magára 
nézve kötelezőnek ismeri el, valamint a jelen ÁSZF mellékletét képező adatvédelmi tájékoztatót 
megismerte (a továbbiakban együttesen: Regisztrációs nyilatkozat). A Klubkártya Igénylő és az FFC Kft. 
között a Regisztrációs nyilatkozat aláírásával a Klubkártya felhasználására vonatkozó szerződés jön létre 
(a továbbiakban: Szerződés). A Klubkártya átvételének feltétele a Regisztrációs nyilatkozat kitöltése, 
aláírása, valamint a Regisztrációs nyilatkozat 1 (egy) eredeti példányának az FFC. Kft. részére történ. 
 

2. Klubkártya igénylése és átvétele 
 

(1) Klubkártyát saját jogon igényelhet minden 16. életévét betöltött személy. A 16. életévét be nem töltött 
kiskorú személy Klubkártya igénylése esetén a törvényes képviselő hozzájárulása szükséges, ez esetben 
a Regisztrációs nyilatkozatot kizárólag a törvényes képviselője írhatja alá. A Klubkártya igényléséhez az 
igénylőnek a Regisztrációs nyilatkozatot a valóságnak megfelelően kell kitöltenie. A Regisztrációs 
nyilatkozaton feltüntetett adatok szolgáltatása hiányában a Klubkártya kiadását az FFC Kft. megtagadja. 
Amennyiben a Klubkártya Igénylője a Regisztrációs nyilatkozatot szabályszerűen kitölti és aláírja, úgy a 
Klubkártya átadásra kerül a Klubkártya igénylő részére. A nem valós adatokat tartalmazó Regisztrációs 
nyilatkozat érvénytelen, az FFC Kft. a hiányos vagy olvashatatlan módon kitöltött Regisztrációs 
nyilatkozatokat nem köteles befogadni és figyelmen kívül hagyja. 
 

(2) A Klubkártya – az igénylés elfogadása után – www.fehervarfc.hu oldalon közzétett mindenkori 
Klubkártya pontokon vehető át. A Klubkártya átvételekor a Klubkártya Igénylő hatósági igazolvánnyal 
(személyigazolvány- és lakcímkártya vagy útlevél vagy gépjárművezetői engedély) igazolja, hogy a 
Regisztrációs nyilatkozaton szereplő adatai megfelelnek a valóságnak, valamint, hogy ő jogosult a 
Klubkártya átvételére. A 14. életévét be nem töltött gyermek esetén a Regisztrációs nyilatkozaton 
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megadott adatokat a törvényes képviselő igazolja. A Klubkártyát az FFC Kft. a Klubkártya Igénylő részére 
– az ÁSZF 3. pont (7) pontjába foglalt kivétel figyelembevételével – az FFC. Kft. honlapján közzétett 
ellenérték fejében bocsátja ki. 

 
(3) Az FFC Kft. az igénylésnek nem tesz eleget, és a Klubkártyát nem bocsájtja ki a következő esetekben: 

- ha a Klubkártya Igénylő korábbi Klubkártyájával korábban bármilyen módon visszaélt, 
- ha a Klubkártya Igénylő az FFC Kft. labdarúgó sportrendezvényei vagy a stadion látogatásától 

eltiltásra, abból kizárásra vagy kitiltásra került, és annak hatálya fennáll, vagy az FFC Kft., mint 
utazó sportszervezet esetén a sportrendezvény helye szerinti hazai vagy külföldi 
sportlétesítménybe, valamint, ha a sportról szóló 2004. évi I. törvény (a továbbiakban: Stv.) 
76/A. § (1) bekezdése szerinti, külföldi sportszervezet, hatóság, bíróság hasonló tartalmú 
döntésének hatálya alatt áll vagy 

- a Klubkártya Igénylő rendelkezik érvényes másik típusú klubkártyával. 
 

(4) Az FFC Kft. az igénylés nem teljesítéséről a Klubkártya Igénylőt szóban vagy írásban (e-mailen) 
tájékoztatja. 
 

3. Klubkártya használata 
 

(1) A Klubkártya az FFC Kft. tulajdonát képezi. A Klubkártya-programban részt vevő, Klubkártyát birtokló 
személy (továbbiakban: Klubkártya Birtokosa) a Klubkártya használata révén jogosult a Sóstói Stadion 
labdarúgó stadionban (a továbbiakban: Stadion) az FFC Kft., illetve a Klubkártya rendszerhez 
csatlakozott sportszervezetek szervezésében megrendezésre kerülő valamennyi labdarúgó mérkőzésre 
jegyet, illetve bérletet vásárolni az FFC Kft. pénztárában, online a  jegyértékesítési  oldalakon,  valamint  
országszerte  a viszonteladó partnerirodákban, illetve az FFC Kft. által jegy, illetve bérletvásárlással 
összefüggésben biztosított kedvezmények igénybevételére. 

 
(2) A Klubkártya fizetőeszközként nem használható, illetve a Stadion területére történő belépésre sem 

jogosít fel, kizárólag az ÁSZF-ben rögzített jogosultságokat és kedvezményeket biztosítja a Klubkártya 
birtokosának. 
 

(3) A Klubkártya Birtokos egy adott mérkőzésre a Klubkártyával csak egyetlen jegyet vásárolhat. Egy 
Klubkártyával egyszerre, azonos időszakra vonatkozóan kizárólag egy bérletet lehet vásárolni. Az 
egyértelműség kedvéért az FFC Kft. rögzíti, hogy egy Klubkártyához kizárólag egy érvényes bérlet 
kapcsolható, ezen bérlet érvényességének ideje alatt az adott Klubkártya további bérletek 
megvásárlására nem jogosít fel. A Klubkártyával vásárolt jegy, illetve bérlet felhasználására csak a 
jegyen, illetve a bérleten feltüntetett személy jogosult.  

 
(4) A Klubkártya személyhez kötött, más személyre nem ruházható át. A Klubkártya kölcsönadása, vagy a 

Klubkártya birtoklásával való bármilyen visszaélés a Klubkártya azonnali hatályú visszavonását vonhatja 
maga után. A Klubkártya visszavonása esetén a Szerződés azonnali hatállyal megszűnik. A Klubkártya 
Birtokosa jegy, illetve bérlet vásárlásakor, valamint a sportlétesítményekben való tartózkodása során 
köteles a sportszervezet által kijelölt személyeknek (pénztárosok, biztonsági személyzet) — 
felszólításuk esetén — a Klubkártyát felmutatni. 

 
(5) A Klubkártya Birtokosának a Klubkártya rendszerhez csatlakozott sportszervezetek szervezésében 

megrendezésre kerülő labdarúgó mérkőzések látogatásakor különösen az alábbi követelményeknek 
kell megfelelnie: 

 érvényes belépőjeggyel, bérlettel vagy más, a sportlétesítménybe való belépésre jogosító 
igazolással kell rendelkeznie; 

 nem tart magánál szeszes italt, kábítószert, valamint olyan tárgyat, amely a sportrendezvény 
megtartását, vagy mások személyi és vagyonbiztonságát veszélyezteti, vagy amelynek a 
sportrendezvényre való bevitelét a rendező megtiltotta; 

 nem áll nyilvánvalóan alkohol, kábítószer, vagy más bódító hatású szer befolyása alatt; 
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 nem tart magánál mások iránti gyűlöletre uszító feliratot, zászlót vagy egyébként jogszabály 
által tiltott önkényuralmi jelképet, illetve rasszista, gyűlöletre uszító magatartást nem tanúsít. 

 
(6) Ha a Klubkártya birtokosa magatartásával a 3. pont (5) bekezdésében nevesített követelmények 

bármelyikét megsérti, úgy ez a Klubkártya Birtokosának az adott labdarúgó mérkőzésről történő 
eltávolítását, a Klubkártya azonnali hatályú visszavonását és az Stv. alapján a Klubkártya Birtokosának 
a sportszervezet szervezésében megrendezésre kerülő labdarúgó mérkőzések látogatásától való 
eltiltását vonja maga után.  

 
(7) Amennyiben a Klubkártya megsemmisül, elveszik, megsérül vagy ellopják, azt a Klubkártya 

jogosultjának haladéktalanul jelezni kell az FFC Kft. felé a klubkartya@fehervarfc.hu e-mail címen. A 
fenti esetekben a Klubkártya jogosultja újabb Klubkártyát igényelhet, melyet az FFC Kft. honlapján 
közzétett külön eljárási díj megfizetését követően vehet át. Az FFC Kft. a Klubkártyát a bejelentést 
követően haladéktalanul érvényteleníti, és a korábbi Klubkártyához kapcsolódó adatokat – új 
Klubkártya igénylése esetén – az új Klubkártyához rendeli. 

 
(8) Az FFC Kft. lehetőséget biztosít arra, hogy 14. életévét be nem töltött gyermek részére a törvényes 

képviselője ingyenesen igényeljen Klubkártyát.  
 

(9) Az FFC Kft. a Klubkártya elvesztéséből vagy megsérüléséből eredő esetleges kárért semmilyen 
felelősséget nem vállal. 

 
4. Szerződés időtartama, megszűnése 

 
(1) A Szerződés határozatlan időre jön létre. A Klubkártya Birtokosa a Szerződést bármikor, indokolás 

nélkül jogosult azonnali hatállyal írásban felmondani, a Klubkártya egyidejű visszaszolgáltatásával. Az 
írásbeli felmondást az FFC Kft. részére elektronikusan, a klubkartya@fehervarfc.hu e‐ mail címre, vagy 
postai úton, a 8000 Székesfehérvár, Csíkvári út 10. címre kell megküldeni. 

 
(2) Amennyiben az FFC Kft. a Klubkártya‐program megszüntetése mellett dönt, úgy a Felek között létrejött 

Szerződés a Klubkártya-program megszűnése napjával további jognyilatkozat nélkül megszűnik. Az FFC 
Kft. a Klubkártya‐program megszüntetését megelőző harminc (30) nappal a www.fehervarfc.hu 
internetes honlapon és a Stadionban kihelyezett tájékoztató anyagokon széleskörűen tájékoztatja a 
Klubkártya birtokosait. 

 
(3) A Szerződés megszűnik a 3. pont (4) és (6) bekezdésében foglalt esetekben is. 
 

5. Az ÁSZF módosítása 
 

(1) Az FFC Kft. jogosult az ÁSZF‐ t a Klubkártya-program és az annak keretében nyújtott szolgáltatások 
színvonalának növelése, hatékonyabbá tétele, új szolgáltatás bevezetése érdekében, illetve a gyakorlati 
tapasztalatok alapján, valamint a jogszabályi háttér változása miatt egyoldalúan módosítani. 

 
(2) Az FFC Kft. a www.fehervarfc.hu internetes honlapon és a Stadionban kihelyezett tájékoztató 

anyagokon előzetesen tájékoztatja a Klubkártya birtokosait az ÁSZF módosításáról, a módosítás 
hatálybalépését megelőzően legalább tizenöt (15) nappal. A tájékoztatás tartalmazza a pontos utalást 
az ÁSZF módosított rendelkezéseire, a módosítás hatályba lépésének időpontját, a módosított ÁSZF 
elérhetőségét. Ha a Klubkártya Birtokosa a Szerződést az ÁSZF hatályba lépésétől számított harminc 
(30) napon belül írásban nem mondja fel, úgy részéről az ÁSZF módosítását elfogadottnak kell tekinteni. 

 
6. Adatvédelem 
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A Klubkártya Igénylője a Regisztrációs nyilatkozat kitöltésével és aláírásával nyilatkozik, hogy az ÁSZF 
elválaszthatatlan mellékletét képező Adatvédelmi Tájékoztatóban foglaltakat megismerte, valamint azokat 
tudomásul veszi. 
 

7. Adatmódosítás 
 

Amennyiben a Klubkártya Birtokosának adataiban változás következik be, úgy ezt a Klubkártya Birtokosa 
legkésőbb az adatváltozástól számított 15 (tizenöt) napon belül elektronikus úton a 
klubkartya@fehervarfc.hu e‐ mail címen vagy postai úton, a 8000 Székesfehérvár, Csíkvári út 10. címre 
küldött levélben köteles bejelenteni az FFC Kft‐nek. A Klubkártya Birtokosának adataiban bekövetkező 
esetleges változás a Klubkártyához kapcsolódó jogosultságokat és szolgáltatásokat nem érinti. Az FFC Kft-
nek új kártyát kell kiállítania a Klubkártya Birtokosa részére, ha olyan adatai változtak, amiket rányomtattak 
a kártyára. A Klubkártya Birtokosának az FFC Kft. által kezelt adatai módosításának elmulasztásából eredő 
esetleges károkért az FFC Kft. semmilyen felelősséget nem vállal. 
 

8. Ajánlatok, kedvezmények 
 

(1) A Klubkártya Birtokosa a jelen ÁSZF mellékletét képező adatkezelési tájékoztatóban foglaltak szerint 
kifejezett hozzájárulását adhatja ahhoz, hogy az FFC Kft. elektronikus úton a Klubkártya‐programmal 
összefüggésben álló vagy ahhoz kapcsolódóan meghirdetett egyéb ajánlatokkal is megkeresse. 
Amennyiben a Klubkártya Birtokosa ezen ajánlatokra nem tart igényt, úgy ezeket elektronikus úton a 
klubkartya@fehervarfc.hu e‐ mail címre, vagy postai úton, a 8000 Székesfehérvár, Csíkvári út 10. címre 
küldött levélben lemondhatja, valamint az elektronikus hírlevélről leiratkozhat. 
 

 
9. Záró rendelkezések 

 
(1) Jelen ÁSZF‐ ben nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, 

az Stv., a vonatkozó magyar jogszabályok és a Magyar Labdarúgó Szövetség mindenkor hatályos 
Klubkártya- és Jegyértékesítési Szabályzatának vonatkozó rendelkezéseit kell megfelelően alkalmazni. 
 

(2) A jelen ÁSZF az aláírás napján lép hatályba, és a jelen ÁSZF elfogadásával hatályát veszti a korábban 
hatályos ÁSZF. 

 
 
Székesfehérvár, 2022. augusztus 1. 
 

 
_______________________ 

"FEHÉRVÁR F.C." Sportszolgáltató és Kereskedelmi Korlátolt Felelősségű Társaság 
Balogh Attila Levente ügyvezető 
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A "FEHÉRVÁR F.C." Sportszolgáltató és Kereskedelmi Korlátolt Felelősségű Társaság  

 
Adatkezelési Tájékoztatója a "FEHÉRVÁR F.C." Sportszolgáltató és Kereskedelmi Korlátolt Felelősségű 

Társaság által működtetett Klubkártya-rendszer vonatkozásában 
 
I. Általános Rendelkezések 

 
A "FEHÉRVÁR F.C." Sportszolgáltató és Kereskedelmi Korlátolt Felelősségű Társaság (székhely: 8000 
Székesfehérvár, Csikvári u. 10.; Cégjegyzékszám: 07-09-006369; adószám: 11604873-2-07; a továbbiakban: 
Társaság) mint adatkezelő az Európai Parlament és a Tanács a természetes személyeknek a személyes 
adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 
95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló (EU) 2016/679 rendelete (általános adatvédelmi 
rendelet, a továbbiakban: GDPR), az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 
2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) és a kutatás és a közvetlen üzletszerzés célját szolgáló név- 
és lakcímadatok kezeléséről szóló 1995. évi CXIX. törvény, valamint a sportról szóló 2004. évi I. törvény 71-
73. §, és a 76/A. §‐ ában foglaltak alapján az V. pontban meghatározott adatkezelések rendjére az alábbi 
Adatkezelési Tájékoztatót (a továbbiakban: Tájékoztató) alkotja. 

 
Társaságunk, mint adatkezelő magára nézve kötelezőnek ismeri el jelen Tájékoztató tartalmát, továbbá 
kötelezettséget vállal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen 
Tájékoztatóban és a hatályos jogszabályokban meghatározott követelményeknek. 
 
II. Értelmező rendelkezések 

 
A jelen Tájékoztató alkalmazásában: 
 

 Személyes adat: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó 
bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, 
különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a 
természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális 
azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható. 

 
 Különleges személyes adat: a személyes adatok különleges kategóriáit képezik a faji vagy etnikai 

származásra, politikai véleményre, vallási vagy világnézeti meggyőződésre vagy szakszervezeti 
tagságra utaló személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonosítását célzó 
genetikai és biometrikus adatok, az egészségügyi adatok, valamint a természetes személyek 
szexuális életére vagy szexuális irányultságára vonatkozó személyes adatok. 
 

 Érintett: az a természetes személy, aki a személyes adat alapján ténylegesen azonosított vagy 
azonosítható. 

 
 Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált 

módon végzett bármely művelet vagy a műveletek összessége, így különösen gyűjtés, rögzítés, 
rendszerezés, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, felhasználás, lekérdezés, betekintés, 
közléstovábbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás 
vagy összekapcsolás, korlátozás, törlése és megsemmisítése. 

 
 Adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 

szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt 
meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, 
az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a 
tagállami jog is meghatározhatja. 
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 Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel. 
 

 Adatfeldolgozás: az adatfeldolgozó által végzett adatkezelési műveletek összessége. 
 

 Adatvédelmi incidens: az adatbiztonság olyan sérülése, amely a személyes adatok véletlen vagy 
jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz 
való jogosulatlan hozzáférést eredményezi. 
 
Incidensnek kell tekinteni minden olyan eseményt, amely illetéktelen (annak megismerésére 
jogosultsággal nem rendelkező) személy részére lehetővé teszi a személyes adatok megismerését, 
például a személyes adatokat tartalmazó e-mail szándékolt címzettjétől eltérő személynek való 
megküldése, a személyes adatot tartalmazó információs és kommunikációs technológiai eszköz 
elvesztése, vagy az informatikai rendszer feltörése. 

 
 Harmadik fél: természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező 

szervezet, aki nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval vagy azokkal a 
személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt a személyes 
adatokkal műveleteket végeznek. 
 

 Címzett: természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet, aki 
(vagy amely) részére az adatkezelő, illetve az adatfeldolgozó adatot hozzáférhetővé tesz. 
 

 Adatmegsemmisítés: az adatot tartalmazó adathordozó teljes fizikai megsemmisítése. 
 

 Adattovábbítás: az adat meghatározott harmadik személy számára történő hozzáférhetővé tétele. 
 

 Adattörlés: az adat végleges és helyreállíthatatlan felismerhetetlenné tétele. 
 

 NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság. 
 

III. Az adatkezelő 
 

Az Ön adataival kapcsolatos adatkezelést a "FEHÉRVÁR F.C." Sportszolgáltató és Kereskedelmi Korlátolt 
Felelősségű Társaság végzi. 
 
Név: "FEHÉRVÁR F.C." Sportszolgáltató és Kereskedelmi Korlátolt Felelősségű Társaság 
Székhely: 8000 Székesfehérvár, Csikvári u. 10. 
Cégjegyzékszám: 07-09-006369 
A bejegyző bíróság megnevezése: Székesfehérvári Törvényszék Cégbírósága 
Adószám: 11604873-2-07 
E-mail: titkarsag@fehervarfc.hu  
 
IV. Adatvédelmi tisztviselő 
 
Az adatvédelmi tisztviselővel bármikor kapcsolatba léphet az alábbi elérhetőségek valamelyikén: 
Neve: Mocher Nóra 
Cím: 8000 Székesfehérvár, Csikvári u. 10. 
Telefon: 06-22/379-493 
E-mail: adatvedelem@fehervarfc.hu 
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V. Az adatkezelés 
 

1. Adatkezelési esetkör: A Társaság klubkártya értékesítéssel összefüggő adatkezelés.  
 

2. Adatok forrása: Az V.3. pont szerinti személyes adatokat az érintett közvetlenül, tizennegyedik életévét 
be nem töltött személy esetén törvényes képviselője adja meg. 
 

3. A kezelt személyes adatok köre, az adatkezelés célja és jogalapja: A Társaság a jelen pont szerinti 
adatkezelés körében az alábbi személyes adatokat kezeli: 
 

KEZELT SZEMÉLYES 

ADATOK 
ADATKEZELÉS CÉLJA ADATKEZELÉS JOGALAPJA 

Név, anyja neve, 
születési hely és 

idő, fénykép 

A Társaság által működtetett  
Fehérvár FC-nek a Sóstói 
Stadionban megrendezett hazai 
mérkőzéseire való belépés 
biztosítása. 

Az általános adatvédelmi rendelet 6. cikk 
(1) bekezdés c) pont („az adatkezelés az 
adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség 
teljesítéséhez szükséges”), amely jogi 
kötelezettség a sportról szóló 2004. évi I. 
törvény 72/B. § (2) bekezdésén alapul. 

Név, anyja neve, 
születési hely és 
idő, fénykép, és 

e-mail cím 

A klubkártyához tartozó esetleges 
kedvezmények, illetve ajánlatok 
biztosítása az érintett részére. 

Az általános adatvédelmi rendelet 6. cikk 
(1) bekezdés a) pont („az érintett 
hozzájárulását adta személyes adatainak 
egy vagy több konkrét célból történő 
kezeléséhez”), 

16. életévét be 
nem töltött 

kiskorú személy 
esetén törvényes 
képviselő neve, 

aláírása 

A kiskorú érintett 3. pont szerinti 
adatainak kezeléséhez való 
hozzájárulási nyilatkozatának 
érvényessége. 

Az általános adatvédelmi rendelet 6. cikk 
(1) bekezdés c) pont („az adatkezelés az 
adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség 
teljesítéséhez szükséges”), amely jogi 
kötelezettség a Polgári Törvénykönyvről 
szóló 2013. évi V. törvény 2:14. § (1) 
bekezdésén alapul. 

E-mail cím 

Kapcsolattartás az érintettel 
klubkártyával kapcsolatos 
általános információk 
vonatkozásában. 

Az általános adatvédelmi rendelet 6. cikk 
(1) bekezdés b) pont („az adatkezelés 
olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, 
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a 
szerződés megkötését megelőzően az 
érintett kérésére történő lépések 
megtételéhez szükséges”). 

Számlázási adatok 
Jogszabályi rendelkezésen alapuló 
számlázási kötelezettség. 

Az általános adatvédelmi rendelet 6. cikk 
(1) bekezdés c) pont („az adatkezelés az 
adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség 
teljesítéséhez szükséges”), amely jogi 
kötelezettség a számvitelről szóló 2000. 
évi C. törvény 169. § (2) bekezdésén 
alapul. 

 
4. Az adatkezelés helye: A Társaság székhelye, illetve a Társaság saját szervere. 

 
5. Az adatkezelés időtartama:  

 

ADATOK ADATKEZELÉS IDŐTARTAMA JOGSZABÁLYI HIVATKOZÁS 

Név, anyja neve, születési 
hely és idő, fénykép 

klubkártya érvényességének lejáratát 
követő 3 munkanapig 

a sportról szóló 2004. évi I. 
törvény 72/B. § (2) bekezdése 
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16. életévét be nem 
töltött kiskorú személy 
esetén törvényes 
képviselő neve, aláírása 

klubkártya érvényességének lejáratát 
követő 3 munkanapig 

a sportról szóló 2004. évi I. 
törvény 72/B. § (2) bekezdése 

E-mail cím 
A Felek között létrejött szerződés 
megszűnéséig 

- 

Számlázási adatok a számla kiállítását követő 8 évig 
a számvitelről szóló 2000. évi 
C. törvény 169. § (2) bekezdés 

 
6. Az adatszolgáltatás elmaradásának jogkövetkezményei:  

 
Amennyiben az érintett, illetve kiskorú érintett törvényes képviselője az V.3. pontban meghatározott 
személyes adatokat nem adja meg a Társaságnak, úgy az érintett nem készíttethet klubkártyát, így nem 
léphet be a Társaság által működtetett Fehérvár FC-nek a Sóstói Stadionban megrendezett hazai 
mérkőzéseire, illetve nem lesz jogosult a klubkártyához esetlegesen kapcsolódó kedvezmények 
igénybevételére. Amennyiben az érintett az e-mail címét, telefonszámát vagy lakcímét nem adja meg, úgy 
a Társaság nem tud kapcsolatot tartani az érintettel, illetve marketing célú üzeneteket nem küldhet az 
érintettnek. 

 
7.  Adatfeldolgozók: 
 
Az Adatkezelő az irányadó jogszabályoknak megfelelően jogosult arra, hogy egyes technikai műveletek vagy 
szolgáltatás nyújtása céljára adatfeldolgozót vegyen igénybe. Az adatfeldolgozó csak Adatkezelő 
utasításának, döntéseinek végrehajtására jogosult. A jelen Adatkezelési Tájékoztató tárgyi hatálya alá 
tartozó személyes adatok feldolgozására kizárólag az Adatkezelő és a jelen tájékoztatóban megjelölt 
adatfeldolgozói jogosultak. 
 
Az adatfeldolgozó(k) megjelölése és elérhetőségei: 
 
Adatfeldolgozó megnevezése: JEGYMESTER Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság 
Cégjegyzékszám: 01-09-369537 
Székhely: 1065 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky út 31. I. em. 3. 
Elektronikus elérhetőség: info@jegymester.hu 
Telefonszám: +36-1-302 3333 
Tevékenység: A JEGYMESTER Kft. az Adatkezelő megbízásából biztosítja és üzemelteti az online jegy- és 
bérletértékesítéshez szükséges Jegymester Jegyértékesítő Rendszer (a továbbiakban: JER) felületet, 
valamint az Adatkezelő megbízásából, a mérkőzésekre szóló jegyeket és bérleteket online értékesíti. Erre 
tekintettel a JEGYMESTER Kft. hozzáférhet az Adatkezelő által, a jelen tájékoztató hatálya alá tartozó 
adatokhoz. 
 
Adatfeldolgozó megnevezése: NÁDOR Rendszerház Irodaautomatizálási Korlátolt Felelősségű Társaság 
Cégjegyzékszám: 01-09-074755 
Székhely: 1152 Budapest, Telek utca 7-9. 
Elektronikus elérhetőség: info@nador.hu  
Tevékenysége: A Nádor Rendszerház Kft. ellátja a Társaság jegy- és bérletértékesítéséhez, klubkártya 
kibocsátáshoz szükséges infrastruktúra üzemeltetésével és karbantartásával kapcsolatos feladatokat, amely 
tevékenység során a Nádor Rendszerház Kft. hozzáférhet az Adatkezelő által, a jelen tájékoztató hatálya alá 
tartozó adatokhoz.  
 
Adatfeldolgozó megnevezése: e-Corvina Informatikai Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság 
Cégjegyzékszám: 01-09-718803 

mailto:info@nador.hu
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Székhely: 1134 Budapest, Róbert Károly körút 64-66. 
Elektronikus elérhetőség: info@e-corvina.hu  
Tevékenység: Az e-Corvina Kft. a klubkártya rendszer fejlesztője. 

 
VI. Adattovábbítás 
 
Az Stv. 72/B. § (5) bekezdése alapján a klubkártya kiállításához, valamint értékesítéséhez szükséges, fent 
meghatározott személyes adatokat megkeresésre vagy adatkérésre a bíróság, az ügyészség, a nyomozó 
hatóság vagy a szabálysértési hatóság részére büntető- vagy szabálysértési eljárásban bizonyítási 
eszközként való felhasználás céljából továbbítani lehet. 
 
A fentieken túl az Adatkezelő tájékoztatja az érintettet, hogy a bíróság, az ügyész, a nyomozó hatóság, a 
szabálysértési hatóság, közigazgatási hatóság, a Nemzetei Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság, 
illetőleg a jogszabály felhatalmazása alapján más szerveknek, valamint a FIFA, az UEFA és az MLSZ hivatalos 
szerveinek tájékoztatás adása, adatok közlése, átadása, illetőleg iratok rendelkezésre bocsátása végett 
megkereshetik az Adatkezelőt. 
 
Az Adatkezelő a hatóságok részére – amennyiben a hatóság a pontos célt és az adatok körét megjelölte – 
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljának megvalósításához 
elengedhetetlenül szükséges. 
 
Az érintett által megadott adatok egyéb célból történő továbbítására nem kerül sor. 
 
VII. Adatbiztonság érdekében tett intézkedések 
 
Az Adatkezelő tájékoztatja az érintettet, hogy Adatkezelő és adatfeldolgozó meghozták azokat szükséges 
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakítja azokat az eljárási szabályokat, amelyek az adatok 
biztonságának biztosításához és az adatvédelmi szabályok érvényre juttatásához szükségesek annak 
érdekében, hogy a személyes adatokat védjék a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, 
nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés ellen. Az 
Adatkezelő és adatfeldolgozói megfelelően gondoskodtak arról, hogy az adatokhoz hozzáférő 
munkavállalókat tájékoztassa az adatvédelmi követelményekről. Az adatkezelő és az adatfeldolgozó a 
megismert személyes adatokat törvény alapján arra nem jogosult harmadik személynek, vagy jelen 
Adatkezelési tájékoztatóban nem említett személynek és/vagy az érintett hozzájárulása nélkül nem 
továbbítja.  
 
Az Adatkezelő a GDPR 33. cikkének (5) bekezdése alapján nyilvántartja az adatvédelmi incidenseket, amely 
nyilvántartásban feltünteti az adatvédelmi incidenshez kapcsolódó tényeket, annak hatásait és az 
orvoslására tett intézkedéseket.  
 
VIII. Az érintettek jogai és érvényesítése  
 
VIII.1. Határidők 
 
A Társaság az érintett jogai gyakorlására irányuló kérelmét a beérkezéstől számított 1 hónapon belül 
teljesíti, melybe nem számítandó bele a kérelem beérkezésének napja. Tekintettel a kérelem 
bonyolultságára és a beérkezett kérelmek számára, a Társaság a határidőt 2 hónappal meghosszabbíthatja, 
melyről az okok megjelölésével a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az 
érintettet.  
 
VIII.2. Az Ön adatvédelmi jogai 
 

mailto:info@e-corvina.hu
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Visszavonás joga (GDPR 7. cikke): Amennyiben egyes adatok kezelése az Ön hozzájárulásán alapul, e 
hozzájárulását bármikor visszavonhatja. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájárulás alapján 
végrehajtott adatkezelés jogszerűségét. 
 
Hozzáférés joga (GDPR 15. cikke): Ön megismerheti különösen a Társaság által kezelt személyes adatait, az 
adatkezelés módját és körülményeit, valamint az adatokról másolatot kérhet. 
 
Az adatbiztonság követelményeinek teljesülése érdekében a Társaság köteles meggyőződni a felvételeken 
látható személy és a hozzáférési jogával élni kívánó személy azonosságáról, ennek érdekében a tájékoztatás, 
a betekintés, illetve a felvételekről másolat kiadása az érintett személyes megjelenéséhez kötött. A Társaság 
a kért tájékoztatásra adott válaszállományt a személyes megjelenés során adja át, vagy azt követően az 
érintett által megadott elérhetőségre megküldve teljesíti a VI.1. pont szerinti határidők szerint. 
 
Helyesbítéshez való jog (GDPR 16. cikke): Ön kérheti a Társaság által pontatlanul kezelt személyes adatok 
indokolatlan késedelem nélküli helyesbítését, valamint a hiányos személyes adatok kiegészítését. A 
Társaság ezután ellenőrzi az adatok pontosságát és ennek függvényében végzi el az adatok helyesbítését. 
Ilyenkor a Társaság nemcsak saját nyilvántartásaiban helyesbíti adatait, hanem kérését továbbítja azon 
személyek és szervezetek felé, akikkel az adatokat közölte és amelyek ésszerű, elvárható módon számára 
elérhetők. 
 
Korlátozáshoz való jog (GDPR 18. cikke): Ön jogosult adatainak korlátozott kezelését kérni a Társaságtől. 
Ilyen esetben adatai zárolásra kerülnek, ezt követően az adatokkal bármilyen adatkezelési művelet (a 
tárolást kivéve) csak az Ön hozzájárulásával végezhető el. A korlátozás feloldható, ha az szóban forgó adatok 
felhasználására jogi igény előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, védelméhez, vagy mások jogainak 
védelméhez, illetve uniós/tagállami közérdekből van szükség. A korlátozás feloldásáról Ön minden esetben 
tájékoztatást kap. Korlátozási kérését a Társaság továbbítja azon személyek, szervezetek felé, akikkel az 
adatokat közölte és amelyek ésszerű, elvárható módon számára elérhetők. A korlátozás joga az alábbi 
esetekben érvényesíthető: 

o Ön vitatja az adott személyes adatok pontosságát, ilyenkor a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg a Társaság ellenőrzi a személyes adatok pontosságát; 

o Ön tiltakozott az adatkezelés ellen, ilyenkor a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg a 
Társaság elvégzi a kérelmében vázolt okok vizsgálatát; 

o a vonatkozó adatok kezelése jogellenes, azonban Ön valamely okból ellenzi az adatok törlését; 
o A Társaságnak már nincs szüksége adataira, de Önnek valamely jogi igény előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez, védelméhez szükségesek; 
 
Tiltakozáshoz való jog (GDPR 21. cikke): Ön saját helyzetével kapcsolatos okokból fakadóan tiltakozhat 
személyes adatainak fentiekben vázolt kezelése ellen és annak a továbbiakban történő megszüntetését 
kérheti. Ilyen esetben a Társaság megvizsgálja a kérelmében vázolt okokat és összeveti azokat az adatok 
kezelését megalapozó okokkal, majd e vizsgálat függvényében szünteti meg az adatok további kezelését. 
 
Törléshez való jog (GDPR 17. cikke):  
 
Ön kezdeményezheti személyes adatainak a Társaság nyilvántartásaiból való törlését, amennyiben: 

o az adatkezelés célja már nem áll fenn és továbbiakban nincs szükség az adott adatok kezelésére, 
például Ön visszavonja keresetét, amely alapján az adatok hatósági eljárásban való felhasználása 
szükséges; 

o adatainak kezelése jogellenes, például, ha a Társaság megfelelő jogalap nélkül kezeli adatait; 
o adatait valamely jogszabály előírásának teljesítéséhez törölni szükséges; 
o Ön a tiltakozás jogával élt és kérelmének vizsgálata alapján, az adatkezelés megszüntetését 

indokoltnak tartja; 
Ilyen esetben a Társaság megvizsgálja kérelmét és amennyiben az adatok törlése lehetséges, nemcsak saját 
nyilvántartásaiban törli adatait, hanem kérését továbbítja azon személyek, szervezetek felé, akikkel az 
adatokat közölte és amelyek ésszerű, elvárható módon számára elérhetők.  
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Jogorvoslathoz való jog (GDPR VIII. Fejezete): 
Amennyiben úgy gondolja, hogy a Társaság megsértette a személyes adataihoz fűződő jogait, Ön a 
Társaságtól kérheti sérelmes helyzetének orvoslását, panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóságnál (a továbbiakban: Hatóság), vagy bírósághoz is fordulhat. 
 
A Felügyeleti Hatóság székhelye:  1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
A Felügyeleti Hatóság postacíme:  1374 Budapest, Pf. 603. 
A Felügyeleti Hatóság telefonszáma: +36 1 391 1400;  
A Felügyeleti Hatóság faxszáma:  +36 1 391 1410;  
A Felügyeleti Hatóság email-címe:  ugyfelszolgalat@naih.hu 
 

VIII.3. Adatvédelmi kérelmek benyújtásának módja 
 

Ön a hozzáférés, helyesbítés, tiltakozás, törlés, vagy korlátozás iránti kérelmét elektronikus úton nyújthatja 
be, a Társaság adatvédelmi tisztviselőjének elérhetőségén, vagy a Társaság címére küldött levélben. A 
kérelem benyújtása során a kérelmezőnek biztosítania kell, hogy személye egyértelműen azonosítható 
legyen és a kérelemben meg kell adnia legalább a következő adatait: 

 családi és utóneve; 
 elérhetősége 

 
VIII.4. Garanciális és biztonsági intézkedések 
 

A Társaság megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztosítására, hogy 
alapértelmezés szerint kizárólag olyan személyes adatok kezelésére kerüljön sor, amelyek az adott konkrét 
adatkezelési cél szempontjából szükségesek. Ez a kötelezettség vonatkozik a gyűjtött személyes adatok 
mennyiségére, kezelésük mértékére, tárolásuk időtartamára és hozzáférhetőségükre.  
A fentiek mellett a Társaság az adatokat az adatkezelés kockázatával arányos további fizikai (kártyás 
beléptetés a szerverhelyiségbe, a vagyonvédelmi rendszerek zártak – rádiófrekvenciás hálózatokon nem 
elérhetők), logikai (jelszavas védelem, tűzfal, jogosultságkezelés) és adminisztratív (dedikált szabályzat 
megalkotása a vagyonvédelmi rendszerekre, a munkatársak adatvédelmi és információbiztonsági képzése) 
intézkedésekkel védi különösen a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra 
hozatal, törlés vagy megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés ellen. 

 
IX. Záró rendelkezések 
 
A jelen Adatkezelési tájékoztató tárgyi hatálya az Adatkezelő által a JEGYMESTER Kft. közreműködésével, 
végzett klubkártya kiállítással és értékesítéssel kapcsolatosan rendelkezése alá kerülő személyes adatok 
kezelésére terjed ki (a továbbiakban: Adatkezelés).  
 
A jelen Adatkezelési Tájékoztató visszavonásáig hatályos. A jelen Adatkezelési Tájékoztató 
hatálybalépésével egyidejűleg hatályát vesztik az Adatkezelő korábbi jegy-és bérletértékesítés tárgyú 
adatkezelési tájékoztatói.  
 
A jelen Adatkezelési Tájékoztató személyi hatálya az Adatkezelőre és az Adatkezelő adatfeldolgozóira, 
valamint az Adatkezelő klubkártya szolgáltatását igénybe vevő természetes személyekre terjed ki. 
 
Az adatvédelmi tájékoztatót a Társaság rendszeresen felülvizsgálja és szükség szerint gondoskodik annak 
aktualizálásáról. A Társaság az adatkezelési tájékoztatóban történt változtatásokról az érintetteket 
tájékoztatja. A tájékoztatás módjának meghatározásakor a Társaság olyan szempontokat vesz figyelembe, 
mint a változtatás jelentősége vagy a változtatásban érintett személyek és adatok köre. 
 
Székesfehérvár, 2022. augusztus ____. 
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